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En webtjeneste/webservices er kort fortalt et dataprogram, som tilbyr data og tjenester til andre dataprogrammer.

Webtjenester kan dermed brukes for å knytte sammen applikasjoner, forretningsprosesser på tvers av virksomheter, kunder, forhandlere og leverandører. For eksempel kan en webtjeneste autentisere brukere eller oversette nettsteder.

I NIR har vi laget webservices som et grensesnitt for utveksling av data for kommuner som ikke bruker NIR som registreringsverktøy, men som har behov for å overføre data fra eget fagsystem til det sentrale NIR.

Kommuner som kan ha bruk for Web services har et flyktning- eller skolesystem der NIR-data som deltatt-timer, fravær, vedtak og lignende allerede er registrert. Man ønsker å unngå dobbeltregistrering ved at disse systemene kan overføre data til NIR.

Det tilbys to muligheter for utveksling av informasjon:

· Sende data til NIR. Det vil være mulig i én operasjon å overføre data til NIR for en mengde personer som er identifisert med DUF-nummer
.

· Hente data fra NIR. Det vil være mulig i én operasjon å hente data om én person som er identifisert med DUF-nummer.


Datamengde og oppdateringsstrategi

· All NIR-relatert informasjon kan utveksles med grensesnittet, gitt begrensinger i rettigheter. Dette inkluderer bl.a.:

· Informasjon om deltakeren

· Journalføringer (vedtak og status)

· Timeregistrering for norsk og samfunnskunnskap

· Informasjon om norskspor og prøver 

· Tiltak i introduksjonsprogrammet

· Fravær i introduksjonsprogrammet

· Kodeverk

Utvekslingsmetode

Informasjonen utveksles i form av Web services.  Fordeler med dette er:

· Utvekslingen kan foregå automatisk mellom systemene uten håndtering av filer, e-post, disketter eller lignende.  

· Jobben kan settes opp på kommunesiden slik at den eksempelvis foregår hver natt. NIR trenger ikke å vite om endringer i rutinene i kommunenes systemer.

· Sikkerheten blir godt ivaretatt. 

· Web services er en etablert og plattformuavhengig standard for datautveksling mellom systemer på Internett og kan derfor sies å være tidsmessig og fremtidsrettet.

Web services

Det er som nevnt to typer dataoverføring i NIR, begge initiert fra kommunesystemet.


Format og protokoll

Web services utveksler informasjon i XML-format. Dette er et standard format som kan genereres og tolkes fra en rekke programmeringsspråk. Det er dessuten relativt lesbart for mennesker i en tekstbehandler eller web-browser, noe som gir fordeler ved debugging.

Selve overføringen foregår kryptert over HTTPS slik at det ikke skal være mulig for uvedkommende å tolke meldingen.

Sikkerhet

Sikkerheten er ivaretatt ved at:

· Fagsystemene som skal kommunisere med NIR tildeles en påloggingsidentitet med passord. Denne påloggingsidentitet kan gis flere roller som gir ulike typer rettigheter. Det typiske er kun rettighet til å hente eller skrive data om personer som tilhører egen kommune, men det er mulig å få tildelt tilsvarende rolle fra flere kommuner.

· NIR inneholder kontroll av at IP-adressen som sender data via Web service mot NIR tilhører nettet for den kommunen som påloggingsidentiteten tilhører.

· Overføringen foregår kryptert og er i praksis umulig å lese for uvedkommende.

· Formatet blir verifisert i henhold til XML-skjemaet slik at feil i formatet blir oppdaget.

· Feilaktige data overskriver ikke tidligere registrerte data og blir heller ikke lagret i databasen.

Tilpasninger for kommunene

Kommunene må lage script for uttrekk eller innlegging av data i sine databaser, legge ut dataene eller hente data i henhold til det definerte XML-skjemaet, samt etablere SOAP-protokollen for å kjøre Web services, f.eks. installere MS SOAP-toolkit 2.0.

Kommunene eller deres dataleverandør må selv verifisere i hvilken grad XML-skjemaet lar seg integrere med valgt datamodell. 

Web services i Nasjonalt introduksjonsregister


En kort innføring
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� DUF = Datasystem for utlending- og flyktningsaker. Sentralt saksbehandlingssystem i utlendlingsforvaltningen.
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