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Målgruppen vår

• Lave norskferdigheter

• Lite skolebakgrunn

• Lite arbeidserfaring
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Deloverskrift grønn lysOslo 2019

Prosjektteamet vårt

• To bydeler 

• Søndre Nordstrand og Stovner

• To Voksenopplæringssentre 

• Rosenhof og Skullerud 

• Områdesatsningene i Oslo 

• Delprogram sysselsetting 
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Arbeidslivets krav

Innbyggernes 
kompetanse
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De tre nøklene
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Vår fremgangsmåte

1) Identifisere arbeidsplasser:

• Sykehjem

• Bydelens tjenestesteder

2) God forankring

3) Tilgang til arbeidsplassen – lærer 
og Nav-veileder
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Kartlegge arbeidsoppgaver

Seniorsenter Bydel Søndre Nordstrand
• Gi råd og veiledning til de eldre om tjenester

• Servere og tilberede mat i kafeteriaen 

• Planlegge menyer

• Rydde og vaske kafeteriaen

• Melde feil ved kjøkken

• Ta imot eksterne bidragsytere ved senteret

• Lage brosjyrer om senterets tilbud 

• Ta imot brukerne ved ankomst og legge til rette for sosialisering

• Oppfølging med samarbeidspartnere

• Være brobygger

• Dialog med øvrige helsetjeneste 

• Motivere brukere til aktivitet

• Fraværsoppfølging 

• Aktivisere brukere 

• Bidra med å utvikle tjenester

• Bistå brukere med digital hjelp

• Planlegge aktiviteter

• Økonomistyring

• Ansettelser 
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Seniorsenterets oppgaver
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Sortere arbeidsoppgaver – 
til en profesjonsnøytral stilling

Seniorsenterets oppgaver

• Gi råd og veiledning til de eldre om 
tjenester

• Planlegge menyer

• Melde feil ved kjøkken

• Lage brosjyrer om senterets tilbud 

• Oppfølging med samarbeidspartnere

• Dialog med øvrige helsetjeneste 

• Fraværsoppfølging 

• Innkjøp Bingo

• Økonomistyring 

• Håndtere faktura

• Planlegge administrative oppgaver
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Profesjonsnøytral stilling

• Servere og tilberede mat i kafeteriaen 

• Rydde og vaske kafeteriaen

• Ta imot eksterne bidragsytere ved 
senteret

• Ta imot brukerne ved ankomst og legge 
til rette for sosialisering

• Være brobygger

• Motivere brukere til aktivitet

• Aktivisere brukere 

• Bidra med å utvikle tjenester

• Bistå brukere med digital hjelp

• Være samtalepartner på språkkafé 

Oppgavedeling
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Innlæring av arbeidslivskompetanse og 
arbeidsoppgaver skjer samtidig
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FOV-mål 
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Eksempel 1
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FOV modul 2 norsk: Samtale om egne 

erfaringer med språk- og kulturmøter

På arbeidsplassen: Samtaler og aktiviteter 

sammen med brukere/beboere

På skolen: Samtaler om egne erfaringer på 

morgenmøtet og i arbeid på skolen.
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Kartlegging Oppstart
1. 

evaluering

2. 

evaluering

3. 

evaluering

4. 

evaluering

Avslutning / 

oppstart reell 

kompetansejobb

1 år i Kompetansejobber

Kandidat                    Arbeidsgiver
Lærer                          Nav-veileder
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Resultater

39 kandidater avsluttet siden 2021

12 kandidater har fått jobb

15 kandidater er videre til andre tiltak, 

hovedsaklig i VO

12 kandidater har avbrutt pga helse

eller livssituasjon
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Erfaringer

… fra kandidatenes perspektiv

… fra arbeidsgivers perspektiv
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Tips til andre som vil komme i gang

Undersøk om din kommune er i gang 
med for eksempel Tørn

Forankre i kommunens toppledelse

Få med kommunen som arbeidsgiver

Få med fagforeningene

Begynn i det små – gjerne i egen 
avdeling

Samarbeid lærer og veileder (språk på 
arbeidsplassen)
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Et profesjons- og 
språknøytralt 
arbeidsmarked

Nøkkel 1
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Tips til andre som vil komme i gang

Få med endringslystne 
lærere og ledelse

Tenk over hvilke oppgaver 
man gjør som lærer som 
man kan oppgavedele til 
deltakerne

Innred klasserommet til et 
arbeidsted som i større grad 
gjør det mulig å «gjøre 
arbiedslivskompetanse»
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En arbeidsrettet 
opplæring

Nøkkel 2
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Tips til andre som vil komme i gang

Bli godt kjent med kandidatene

Skap et godt gruppemiljø på skolen

Bygg en felles forståelse mellom lærer og 
Nav-veileder

Bygg en god relasjon til arbeidsgiver – 
fadder og leder

Få alle til å forenes om felles mål – «dette 
klarer vi sammen»!

Bruk hele Navs tiltaksapparat for overgang 
til arbeid
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Nye 
samarbeidsformer 
til det beste for 
deltaker

Nøkkel 3
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Deloverskrift grønn lysOslo 2019

Takk for oss!
- På vegne av hele prosjektteamet
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Kompetansejobber

Imdis Fagverksted for kvalifisering og
bosetting 2025

Vil du vite mer?

Mette Marit Bugge Ledaal, tlf 928 87 059

E-post: Mette.ledaal@osloskolen.no

Jeanette Lorentzen, tlf 94 03 95 46

E-post: Jeanette.lorentzen@nav.no
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