
Nasjonal brukerundersøkelse

Veiledning til deltakere 

Brukerundersøkelsen for deltakere i opplæring i 
norsk, samfunnskunnskap og introduksjonsprogram
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Trinn 1

Informasjon om brukerundersøkelsen

Deltakerne besøker

   nettsiden www.imdi.no/svar 

Brukerundersøkelsen er tilgjengelig på 
mange språk som både tekst og lyd
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http://www.imdi.no/svar


Trinn 2

Deltakerne leser 

eller lytter til 

informasjon til deltakere 
(informasjonen er tilgjengelige på mange 
språk som både tekst og lyd)
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Trinn 3

Deltakerne starter 
brukerundersøkelsen

02.10.2023 4



Trinn 4

Deltaker legger inn 
kommunens svarkode* 

Deretter trykk OK
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* Kommunens kontaktperson finner kommunens svarkode i epost og finnes også i kommuneportalen 
   Har du spørsmål om kommunens svarkode, kontakt: skjemasupport@ramboll.com eller aed@imdi.no 

https://www.ramres.no/Login?room=3002
mailto:skjemasupport@ramboll.com
mailto:aed@imdi.no


Trinn 5

Velg ett språk

Trykk deretter «Neste»
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Trinn 6

02.10.2023 7

Les spørsmålet

Trykk       for å lytte til 
spørsmålet og svaralternativer

Legg inn ditt svar

Velg deretter «Neste»



Trinn 7
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Du må svare på alle 
spørsmålene med en gang 

Du kan endre språk underveis 
i hele undersøkelsen 

For valg av språk, se meny 
nederst på siden 



Takk for ditt bidrag! 

Kommunen får kunnskap om 
deltakernes erfaringer

Kommunen får grunnlag til å sikre 
at opplæringstilbudet har god 
kvalitet

Kommunen vil ikke vite hva du har 
svart – du er anonym

Lykke til med undersøkelsen!
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Demoversjon av brukerundersøkelsen 

Klikk her for demoversjon 
av brukerundersøkelsen:

http://www.ramres.no/coll
ect?room=3002

Svarkode: 

17DL-D6DE-NYT2

Merk:  

Må ikke brukes til innsamling, 
da besvarelser i denne lenken 
ikke lagres
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http://www.ramres.no/collect?room=3002
http://www.ramres.no/collect?room=3002
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